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BEVEZETO RENDELKEZESEK

A jelen Altalanos Szerzddési Feltételek (az ,,ASZF") az Ener-Con Trade Zrt. (a
tovabbiakban: a ,Keresked¢”), és egységes szerzddéses feltételek alapjan ellatott
felhaszndloi (a ,Felhasznal6”) kozott 1étrejott teljes ellatasra  vonatkozd
villamosenergia-kereskedelmi szerzédés (az ,,Egyedi Szerz6dés”) része, annak
elvalaszthatatlan 1. szdmua melléklete.

Mindazokban a kérdésekben, amelyekrdl a Felek altal kotott Egyedi Szerzédés nem
rendelkezik, a jelen ASZF az iranyadd. Ezen talmenden a Kereskedé villamosenergia-
kereskedelmi Uzletszabélyzatat, az Uzemi Szabalyzatot (,,USZ”), a Kereskedelmi
Szabalyzatot (,,KSZ”), a Polgari Torvénykonyvet (a ,,Ptk.”), valamint a felek
jogviszonyat szabalyoz6 mas hatalyos szabdlyzatokat és jogszabalyokat — kiilondsen a
villamos energidrol szold 2007. évi LXXXVI. torvényt (,,VET”) €és az annak
végrehajtasara vonatkozo rendeleteket — kell alkalmazni. Az Uzletszabalyzat szintén
altalanos szerz3dési feltételnek mindsiil, és kiegésziti a jelen ASZF-ben foglaltakat.

A Keresked6 jogosult az ASZF-et a mindenkori hatilyos Egyedi Szerzédéseket is
érintden, egyoldaliian modositani az Uzletszabalyzataban és a jogszabalyokban foglalt
feltételek mellett, ¢s a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (,,Hivatal™)
jovahagyasaval.

A Felek a kozottik fennallé jogviszony vonatkozasdban felmeriild kifejezések és
fogalmak hasznélatakor elsésorban az Uzletszabalyzatot, majd a Kereskedd és a
Felhasznald jogviszonyat szabalyoz6 hatdlyos jogszabalyokat (VET és kapcsolodo
rendeletek, stb.) és a KSZ-t tekintik iranyadonak.

AZ EGYEDI SZERZODES ALANYAI

A Kereskedd a Hivatal altal kibocsatott miikodési engedély alapjan folytat
villamosenergia kereskedelmi tevékenységet, és ennek megfelelden jogosult teljes
ellatasrol szold villamosenergia-kereskedelmi szerzodést kotni a Felhasznaldival. A
Kereskedd o©nalldé mérlegkdrrel nem rendelkezik, E.ON Energiamegolddsok Kft.
(,,E.ON”) villamos energia kereskedé mérlegkoréhez csatlakozott.

A Felhasznalo olyan gazdalkodd szervezet, intézmény vagy egyéb, nem lakossagi
felhaszndlo, amely a sajat felhasznalasara vételez villamos energiat, és megfeleld
fogyasztasmérdvel rendelkezik.

AZ EGYEDI SZERZODES LETREJOTTE ES HATALYBALEPESENEK
ELOFELTETELEI

Az Egyedi Szerzddés hatalybalépésének feltétele, hogy a Felhasznalo, amennyiben
kordbban rendelkezett hatalyos villamosenergia-kereskedelmi szerzddéssel, azt
jogszerlien megsziintette, ¢s az elosztohaldozathoz wvald csatlakozasra és annak
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hasznalatdra a mindenkori jogszabalyoknak megfeleld szerzodéseket megkototte, és az
abban foglalt hatalyba lépési feltételek (ideértve a halozati csatlakozds és a
halozathasznalat miiszaki ¢s biztonsagi feltételeit is) teljesiiltek. Amennyiben a
Felhasznald a Kereskedd részére teljes kori megbizast adott a rendszerhasznalati
szerzOdések megkotésére, akkor a halozati csatlakozasi és a haldzathasznalati
szerzddések létrejotte a Felhasznalo villamosenergia-kereskedelmi szerzédése hatalyba
Iépésének nem elofeltétele, azok késObb is alairhatok. A Felhasznalo a feltételek
teljestilésérdl koteles a Kereskeddt igazolhatd mddon tajékoztatni.

A Felek rogzitik tovabba, hogy az Egyedi Szerzddés aldirasaval a Felhasznald a
Keresked6 mérlegkor felelose, az E.ON mérlegkoréhez csatlakozik akként, hogy a
Felhasznaldé mérlegkor tagsagi szerz6dését bizomanyosként a Kereskedd koti meg a
E.ON-nal a sajat nevében, de a Felhasznalo javara eljarva.

Az Egyedi Szerzodés hatalyba 1épésének tovabbi feltétele, hogy a Felhasznalot illetéen
az alabbi kijelentések a valosagnak megfeleljenek:

. a Felhasznalasi Helyen elfogyasztott villamos energia utan dijtartozas miatt behajtasi
eljaras jelenleg nincs;
. a Felhasznaloval szemben cs6d-, felszamolasi vagy végelszamolasi eljards nincs

folyamatban, tovabba nincs tudomasa arrdl, hogy vele szemben barmely harmadik
személy ilyen eljaras elrendelése iranti kérelmet terjesztett volna eld, és nincs is szandéka
ilyen eljarast kezdeményezni maga ellen;

. vele szemben nincs folyamatban végrehajtasi eljaras, illetve olyan peres, peren kiviili
vagy valasztottbirosagi eljaras, amely alapjan vele szemben a villamosenergia-ellatast
vagy dijfizetést érintd végrehajtasi eljaras kezdeményezhetd, és nem is volt folyamatban;

. az Egyedi Szerz6dés megkotése nem tartozik a kozbeszerzésekrdl szol6 2015. évi CXLIIL
tv. (,,Kbt.”) hatalya ala, illetve a Felhasznalo a Kbt. rendelkezései alapjan mentesiilt
kozbeszerzési eljaras lefolytatasa alol;

. a Felhasznalé a magyar jog szerint érvényesen létez6 gazdalkodd szervezet, amely
rendelkezik mindazon jogosultsagokkal és felhatalmazasokkal, amely alapjan jogosultta
valik az Egyedi Szerz6dés megkotésére, az Egyedi Szerz6déssel kapcsolatos valamennyi
okirat alairdsara, valamint az Egyedi Szerzédésben vallalt kotelezettségek teljesitésére;

. a Felhasznalo, illetve Egyedi Szerzodést alairo képviseldje cselekvoképes, és
felhatalmazassal rendelkezik a  Felhaszndl6 nevében az adott —mértékil
kotelezettségvallalasra.

A Kereskedd az tizleti kapcsolat létesitésekor, tovabba az {izleti kapcsolat fennallasa
alatt jogosult ellendrizni a Felhasznald jogképességét és képviseldjének képviseleti
jogosultsagat, tovabba kérheti, hogy a képviseld a képviseleti jogat megfeleld okirattal
igazolja. A Felhaszndlo altal megjelolt képviseld képviseleti jogat a Kereskedd
mindaddig hatalyosnak tekinti, amig azt a Felhasznal6 irasban nem vonta vissza vagy
modositotta.

A Kereskedd emellett azt is igényelheti, hogy a Felhasznal6 tovabbi dokumentumokat
bocsasson a rendelkezésére a szerz0déskotési illetve hatalyossagi feltételek ellendrzése
céljabol.

Az Egyedi Szerz6dés a Felek kolcsonds cégszerli aldirasaval 1ép hatdlyba, illetve
azokban az esetekben, ¢és azon a napon, amelyeket az Uzletszabalyzat vagy az Egyedi
Szerz6dés meghataroz.
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Az Egyedi Szerzddés hatalybalépését kovetden a villamos energia szallitasa és atadasa,
illetve fogyasztasa az Egyedi Szerz6désben meghatarozott idépontban kezdddik és ideig
tart. Amennyiben azonban a fenti 3.1 illetve 3.2. pontokba vagy az Egyedi Szerz6désbe
foglalt hatalybalépési elofeltételek mégsem teljesiiltek, de az Egyedi Szerzddést a
Kereskedd tévedés vagy valodtlan tartalmu felhasznaldi nyilatkozat alapjan hatalyosnak
hitte, akkor az errdl vald tudomésszerzédés idopontjaban valaszthat az elallas vagy az
azonnali hatalyt felmondés alkalmazésa kézott. Emellett mindkét esetben 200.000,- Ft,
azaz kétszazezer forint Gsszegli kotbért kovetelhet a Felhasznal6tol, amennyiben az
valotlan tartalmu nyilatkozatot tett a szerzddéskotés érdekében.

A Felek a szerzédésiikkben megéllapodhatnak abban, hogy a Felhaszndl6 {in. utolsé
ajanlattételi jogot biztosit a Kereskedd részére az alabbi feltételekkel. Amennyiben a
Felhasznalé aktudlis szerzédésének lejartat kovetéen Felhasznald a részére beérkezett
ajanlatok mérlegelése és végsd értékelése utan nem Kereskeddvel kotné meg twjabb
villamosenergia-vasarlasi szerz0dését, abban az esetben Felhasznal6 vallalja, hogy az altala
legjobbnak itélt ajanlat 1ényegi feltételeit (egységar, rugalmassag, mennyiség, stb,) az ajanlatot
add kereskedd megnevezése nélkiil Kereskeddnek e-mailben torténd tajékoztatas utjan feltarja.
Amennyiben az igy ismertetett feltételek k6zlésétél szamitott 1 munkanapon beliil Kereskedd
az ismertetett feltételekkel megegyez6, vagy a Felhasznald szamara kedvezébb feltételekkel
tesz ajanlatot, Felhasznalo vallalja, hogy Kereskeddvel koti meg a szerzédést. Felhasznalod
kifejezetten tudomasul veszi, hogy az ajanlat Kereskedd felé torténé kozlését kovetden
Felhasznalonak nincs lehetdsége ujabb ajanlatot kzolni még abban az esetben se, ha az 1j
ajanlat Felhasznalora nézve kedvezdbb feltételeket tartalmazna. A Felek kozotti fenti
megallapodds esetén az utols6 ajanlattétel joganak ellentételezését a szerzOdéses ar
tartalmazza. Amennyiben Felhaszndld az utolso ajanlattételi jogot nem, vagy oly modon
biztositja Kereskedd részére, hogy Kereskedd nem tudja utolso ajanlatat megtenni, akkor
Felhasznald a szerz6dott mennyiség 2 (kettd) havi atlagfogyasztasaval az utolso szerzédéses
honapban érvényes szerzGdéses arral szamolt kotbér (vagy az egyedi szerzddésében
meghatarozott kotbér) megfizetésére kotelezhetd.

A KERESKEDO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI; A KERESKEDO ALTAL
NYUJTOTT SZOLGALTATAS JELLEMZOI

A Kereskedd vallalja, hogy az Egyedi Szerzédésben megjelolt Felhasznalasi Helyen a
Felhasznal6 mindenkori igényének megfelelé mennyiségben, a szabvanyokban,
miiszaki eldirasokban és az Uzletszabalyzataban, illetve az Egyedi Szerzédésben
meghatarozott mindségben folyamatosan villamos energiat szolgéaltat a Felhasznalo
szamara.

Az Egyedi Szerzddés alapjan a Kereskedo kotelezettségeinek teljesitési helye az atviteli
halozat. A villamosenergia-kereskedelmi szerzédéseket a Kereskedd vonatkozasaban
teljesitettnek kell tekinteni, amennyiben a Kereskedd szerzddése alapjan a felhasznalo
igényének megfeleld mennyiségii villamos energia az atviteli halézatba betaplalasra
kertilt.

Amennyiben errdl a Felhasznaldval k6zos megegyezéssel megallapodik, a Kereskedo
megbizottként intézi a Felhasznald elosztohalozat haszndlati szerzodéskotését az
illetékes elosztoi engedélyessel.
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A Kereskedo szolgaltatasi kotelezettsége fennall mindaddig, amig az Egyedi Szerzodés
hatélyos, és

. az Uzletszabalyzat szerinti VL. 1. pontja szerinti lehetetleniilés vagy II. pontja szerinti vis
maior,

. az elosztorendszeren végzett munka, amelyrdl a Felhasznalo — az iizemzavar-elharités
kivételével — az Egyedi Szerz6dés szerinti eldzetes értesitést kap,

. a Felhasznalo szerzédésszegd magatartasa,

a szolgaltatas ideiglenes felfliggesztéséhez vagy megtagadasahoz, a Felhasznalo
kikapcsolasahoz nem vezet.
a szolgaltatas ideiglenes felfiiggesztéséhez vagy megtagadasdhoz, a Felhasznalo
kikapcsolasahoz nem vezet.

A kereskedd az irdnyado jogszabalyok és a Kereskedelmi Szabalyzat keretei kozott a
villamosenergia-kereskedelmi miikddési engedélyében foglaltakat betartva jar el, és az
altala vallalt vagy ré irdnyad6 garantalt szolgaltatasokat folyamatosan fenntartja. A
Kereskedd 4altal nyujtott kereskedelmi szolgaltatas tovabbi feltételeit és egyéb
kotelezettségeit az Uzletszabélyzat tartalmazza.

A FELHASZNALO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Felhasznélo az Egyedi Szerzddés idétartama alatt a Felhasznalasi Hely ellatasara
kizarélag a Kereskeddtdl vasarol villamos energiat, akkor is, ha a Felhasznalasi Hely
teljesitmény-, illetve fogyasztasigénye bdviil. Utobbi esetben a Felek az Egyedi
Szerzédést, az Uzletszabalyzatot figyelembe véve, megfeleléen modositjak.

A Felhasznalo koteles a villamos energiat folyamatosan, az Egyedi Szerzddésben
megallapitott mennyiségi keretek kozott atvenni, valamint az Egyedi Szerzédésben
megallapitott dijakat, szamla ellenében, az Egyedi Szerz6désben meghatarozott fizetési
¢s elszamolasi feltételek szerint, és az aldbbi 7. pont betartdsaval megfizetni.

A Felhasznal6 az atvett villamos energiat harmadik személyeknek nem adhatja tovabb,
¢s a Felhasznalasi Helyrdl nem vezetheti at mas teriiletre a Keresked6 hozzajaruldsa
nélkiil.

A Felhasznalé koteles az Egyedi Szerzddés iddtartama alatt az 4ltala kotott
halozatcsatlakozasi szerz6dés, valamint haldzathasznalati-szerzodést hatalyban tartani.
Ehhez kapcsolododan, a Felhasznalo koteles a Felhaszndlasi Helyen a villamos energia
atvételének feltételeirdl gondoskodni, a halozatra valo csatlakozés és a haldozathasznalat
feltételeinek megfelelni, az elosztéi engedélyes iizletszabalyzatdnak rendelkezéseit
betartani, igy kiilondsen:

. A Felhasznal6 koteles a csatlakozd berendezés és a fogyasztasmérd-berendezés allagat
megovni, tovabba biztositani a jogi zar (plomba) meglétét és sértetlenségét. A
fogyasztasmérd sériilését, a szamlaloszerkezet meghibasodasat, valamint a jogi zar
(plomba) sériilését a Felhasznalo koteles telefonon, majd irasban, késedelem nélkiil, a
Kereskedé és az Elosztoi Engedélyes felé bejelenteni.

. A Felhasznal6 koteles az Elosztd Engedélyes el6zetes értesitése alapjan lehetové tenni az
Elosztd Engedélyes vagy megbizottja bejutasat a fogyasztasmérd elhelyezését biztositd
helyiségekbe, teriiletekre a méro leolvasasa, karbantartasa, javitasa vagy cseréje céljabol.
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A Felhasznalé koteles a Kereskedonek minden olyan informéciét rendelkezésre
bocsatani, amire annak az Egyedi Szerz6désbél, az ASZF-bél, az Uzletszabalyzatbol és
a hatalyos jogszabalyokbol szarmazo kotelezettségeinek teljesitéséhez és jogainak
gyakorlasihoz sziiksége van. Igy kiilonosen: a Felhasznalé az Egyedi Szerzddés
id6tartama alatt koteles tajékoztatni a Kereskedot, ha a Felhasznalasi Helyre vonatkozo
tulajdonjoga vagy a hasznalat egyéb jogcime, amelynek alapjan az Egyedi Szerzddést
megkototte, megsziinik, modosul, vagy ilyen valtozds bekdvetkezése varhato. A
kapcsolattartas modjat az Egyedi Szerz6dés rogziti.

A Felhasznal6é az Egyedi Szerzddésben szerepld adataiban bekovetkezett barminemi
valtozast koteles a Kereskedonek haladéktalanul, de legkésébb 15 napon beliil
bejelenteni, és amennyiben ez sziikséges, irasban az Egyedi Szerzddés modositasat
kezdeményezni. A bejelentés elmulasztasa vagy késedelmes bejelentés esetén az Egyedi
Szerzddés eredeti tartalommal marad hatélyos, és a Felhasznalé ennek megfelelden felel
a fogyasztas  dijanak  megfizetéséért,  szerzOdésszegés  esetén  annak
jogkodvetkezményeiért, tovabba a bejelentés elmulasztdsdnak vagy a késedelmes
bejelentésnek egyéb kovetkezményeiért. Amennyiben a szerzddéses adatokban
bekovetkezett valtozast a Felhaszndld nem jelenti be, ezzel szerzddésszegést kovet el,
¢s viseli ennek minden jogkovetkezményét (a kartéritési kotelezettséget beleértve).

A Felhasznald jogosult a szolgaltatds barmely feltételével kapcsolatban irasban,
személyesen, elektronikus uton vagy telefonon észrevételt tenni. A Felhasznaloi
reklamaciokat, panasziigyeket a Keresked6 koteles kivizsgalni, az eljarasi szabalyokat
részletesen az Uzletszabalyzat tartalmazza.

A Felhasznald tovabbi jogait és kotelezettségeit az Uzletszabalyzat, valamint az Egyedi
Szerz6dés tartalmazza. A  Felhasznalo koteles az  FElosztoi  Engedélyes
iizletszabalyzatanak (1d. 4.5. pont) r4 vonatkoz6 rendelkezéseit is betartani.

A VILLAMOS ENERGIA MENNYISEGENEK MERESE

A szolgaltatott villamos energia mennyiségének mérését ¢és kiértékelését, a
Felhasznalasi Helyen rendelkezésre allo, hatdsagilag hitelesitett fogyasztasmérd(k)
leolvasésat és ellendrzését az Elosztéi Engedélyes végzi a mérésiigyi torvény és az
érvényes szabvanyok, jogszabalyok figyelembevételével.

A fogyasztasmérd vagy mérési rendszer telepitéséhez sziikséges mérési hely kialakitasa
¢s biztositasa a Felhasznalo kotelezettsége az elosztoval kotott megallapodasa szerint.

A terhelési gorbe mérésére és taroldsara alkalmas, tdvlehivhaté fogyasztdsmérével
rendelkezd felhasznalok leolvasasa naponta, tavleolvasassal torténik. Az Elosztoi
Engedélyes a mérési adatokat az ellatasi szabalyzatokban rogzitett médon megkiildi az
atviteli rendszeriranyitonak, a Kereskeddnek és a mérlegkdr felelosnek, valamint igény
esetén a tavleolvasott adatokhoz vald hozzaférést a rendszerhaszndld szamara is
biztositja. Profil elszdmolasu felhasznalok fogyasztasmérd berendezését az Elosztoi
Engedélyes jellemzden évente egyszer olvassa le. A fogyasztasmérd leolvasasara az
Eloszt6i Engedélyes altal meghatarozott idépontban kertil sor. Kereskeddvaltas estén a
Felhasznal6 kotelezettsége, hogy a kereskeddvaltas soran sziikséges, elosztdi mérdora
leolvasasrol haladéktalanul gondoskodjon. Ennek megfeleléen amennyiben Felhasznalo
kell6 idoben nem tesz eleget a kereskeddvaltashoz kapcsolodd mérdora leolvasasra
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vonatkoz6 jelen pontban rogzitett kotelezettségének, az ebbdl eredd esetleges fizetési
kotelezettségek Felhasznalot terhelik, a becsléssel megallapitott mérdora-allas és a
tényleges mérési adatok kozotti eltérésekbdl eredd fizetési kotelezettségek kockazatat
teljes mértékben Felhasznalo viseli.

A Kereskedo ¢és a Felhasznalo kozotti pénziigyi elszamolds az Elosztoi Engedélyes altal
kozolt mérési adatokon ¢és az Egyedi Szerzddésben megallapitottak szerint
meghatarozott egységaron és egyéb az Egyedi Szerzddés szerint fizetendd dijakon
alapul.

Ha a Felhaszndlé a szerzOdés targya szerint adott felhasznaldsi helyén profil
elszamolast felhasznalonak mindsiil, az Egyedi Szerzddésben rogzitett egységar
szerinti elszamolas az adott évben iranyadd Mértékadd Eves Fogyasztas (MEF) alapjan
¢s profilgdrbe szerinti kalkuldlt havi villamosenergia-mennyiség alapjan torténik. Az
elosztd altal mért fogyasztas alapjan a mért tényleges fogyasztas és a MEF és
profilgdrbe szerint becsiilt fogyasztas kiilonbozete a profil elszdmolasu felhasznalok
esetén nem az Egyedi Szerzddésben rogzitett egységaron, hanem a Kereskedo fel¢ a
Felhasznalé eltérése tekintetében az elosztéi engedélyes altal megallapitott és
kiszamlazott dijak és mérési adatok szerint keriil Kereskedd és Felhasznald kozott
elszdmolasra.

Az éves elszamolasi idO0szakban, az altalaban 11 alkalommal kibocsatott
részszamlakban elszamolt villamos energia mennyiség a Felhasznaloval kotott
megallapodas alapjan tartalmazhatja a teljes elszdmolasi iddszak (12 hodnap)
fogyasztésat.

Amennyiben az Elosztéi Engedélyes a szamla kiallitasdhoz sziikséges mérési adatokat
barmely okbol nem juttatja el a Kereskedd részére, igy kiilondsen, ha a fogyasztdsméro
tervezett leolvaséasa sikertelen volt, akkor a Kereskedd jogosult a Felhasznaléd altal
leszerz0dott havi mennyiségrdl, ennek hidnydban az el6z0 havi fogyasztas alapjan
becsiilt mennyiségrdl eldlegszamlat (részszamlat) kiallitani. Amint a sziikséges mérési
adatok a Keresked6 rendelkezésére allnak, a tényleges fogyasztas alapjan elszamold
(helyesbitd) szamlat allit ki a Felhasznald részére.

A Felhasznal6 barmikor kérheti az Elosztoi Engedélyes mérdberendezésének, illetve a
fogyasztdsmérd tartozékainak méréstechnikai ellenérzését az Uzletszabalyzatban
foglalt eljaras szerint. Az eljaras koltségeit az Elosztoi Engedélyes iizletszabalyzata
alapjan kell viselni.

Ha a Felhasznalonal felszerelt fogyasztasmérd a fogyasztast nem, vagy hibasan méri,
vagy a fogyasztasmérd hitelesitési ideje lejart, akkor annak adatai elszamolas alapjaul
nem szolgalhatnak. Ebben az esetben a felek kozotti elszamolast a jogszabalyok és az
Eloszt6i Engedélyes lizletszabalyzata szerint kell elvégezni.

A VILLAMOS ENERGIA ARA, AZ ELSZAMOLAS MODJA, FIZETESI
FELTETELEK

A villamos energia ara, egyéb adok és dijak
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7.1.1.

7.1.3.

A villamos energia szerzddéses arat az Egyedi Szerzdés tartalmazza. A Kereskedo altal
megszabott és az Egyedi Szerzddésbe foglalt villamosenergia-ar és szolgaltatasi dijak
szabadpiaci arak. A versenyjogi szabalyok szerint a Kereskedd nincs er6folényben a
villamos energia kis-, illetve nagykereskedelmi piacokon, igy az arait szabadon, a
kereskedelmi partnereivel folytatott targyalasoktol fiiggéen vagy felhasznaloi
szegmensenként szabadon allapitja meg.

. A villamos energia Egyedi Szerzédésben megallapitott 4ra (egységar) az AFA-t

(altaldnos forgalmi adodt) az energiaadot, valamint egyéb, a Kereskedd altal a
Felhasznalonak torténd értékesités utdn megfizetendd adot, egyéb dijat vagy
pénzeszkozt nem tartalmazza, azokat a Kereskedo a fizetendd szerzddéses aron feliil
tovabbszamldzza a Felhasznalonak a mindenkor hatdlyos jogszabalyok éltal megszabott
Osszegben vagy mértékben. Az Egyedi Szerzddésben meghatarozott egységar a felek
kifejezett eltéré megallapodasdnak hidnyaban nem foglalja magaban a jogszabalyban
¢s/vagy MEKH rendeletben meghatarozott altaldanos rendszerhasznalati dijakat, a VET
13. § szerinti atvételi kotelezettség ala esd villamos energia tekintetében meghatarozott
dijakat, koltségeket, azokat abban a mértékben jogosult Kereskedd Felhasznalo felé
tovabbszamldzni, amilyen mértékben ezen dijak, koltségek megfizetésének
kotelezettsége Kereskeddt a Felhaszndlonak torténd értékesités utan terhelik. A
Kereskedd a villamos energia aran feliil a hatalyos jogszabalyok szerinti addkat és
egyéb, jogszabalyban meghatarozott dijakat, hozzjaruldsokat tovabbszamlazza a
Felhasznal6/Fizeto felé.

A Felhasznalo kifejezetten kotelezettséget vallal arra, hogy Kereskedd részére teljes
mértékben megfizeti az Egyedi Szerzddés szerinti villamosenergia-ellatasa kapcsan
felmertild, Kereskedd altal tovabbszamlazott rendszerhasznalati dijakat, energiaadot,
AFA-t, valamint az atvételi kotelezettség szerinti, a Kereskedd tekintetében felmertilt
koltségeket, dijakat. A Kereskedd barmilyen, jogszabaly altal ujonnan bevezetésre
keriil6 adot, dijat, tarifat, jarulékot, stb. beépithet a Felhasznalo altal fizetendd arba, és
kiszamléazhatja a Felhaszndlonak, kivéve, ha ezt jogszabaly kifejezetten tiltja.

. A rendszerhaszndlati dijak eltér6 megallapodéas hianyban nem épiilnek be a villamos

energia araba, hanem azokat az érintett felek kozvetitett szolgaltatasként szamoljak el
egymassal. Az Egyedi Szerzddésekben, Ajanlatokban esetlegesen feltlintetett
rendszerhasznalati dijak minden esetben csak tajékoztatd jellegli informacidk, a
rendszerhasznalati dijak elszamoldsa a jogszabalyok alapjan és az Eloszt6i Engedélyes
altal megadott adatok alapjan torténik.

A Felhasznalora tovabbharithatd automatikusan, de valtozatlan Osszegben minden
olyan, a Kereskedd altal is megfizetendé ado, egyéb dij vagy pénzeszkdz, amely a
szerzOdéskotést kovetden kerlil bevezetésre. A Kereskedd jogosult azonos sszegben a
Felhasznalora tovabbharitani minden 1j, jogszabdly vagy hatosag altal bevezetett
pénziigyi terhet, amelyet neki kell megfizetnie az Egyedi Szerzddés targyat képezo
villamosenergia-szolgéltatassal 0sszefiiggésben, ¢s amely e nélkiil madshonnan nem tériil
meg szamara.

Ha a villamosenergia-szolgaltatast egy Egyedi Szerz6dés alapjan tobben veszik igénybe
(tobb Felhasznalo van), egyetemlegesen felelnek a szamlak megfizetéséért.
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7.1.7.

7.1.8.

7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.3.

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

Amennyiben a fizeté és a Felhasznalé személye eltér, a Kereskedovel szemben
egyetemlegesen felelnek a szdmlak megfizetéséért.

A Kereskedd az Egyedi Szerzddésben és az Uzletszabalyzatban meghatérozott moédon
¢s feltételekkel jogosult a szerzddéses arat és/vagy képletet egyoldalian megvaltoztatni.

Az elszamolas médja

A Kereskedd a villamosenergia fogyasztasra vonatkozd szamlakat az Elosztoi
Engedélyes altal megadott, illetve leolvasott adatok alapjan, az Elosztéi Engedélyes
adatkiildéséhez igazodd iitemezésben allitja ki. Az elszdmolasi idészakot a Felek az
Egyedi Szerzddésben szabalyozzak. A Kereskedd jogosult a mérd leolvasasi
id6szakanak, illetdleg a szamlazas idOszakanak megvaltoztatasara, amelyr6l a
Felhasznalot irasban értesiti. A Kereskedd két leolvasasi iddszak kozott jogosult a
Felhasznalo6 részére részszamlédkat kiallitani.

Az elszamolas alapja a fenti 6. pont szerint mért vagy egyéb mdédon megallapitott, a
Felhasznal¢ altal elfogyasztott villamos energia mennyisége.

A Kereskedd a szamlat a vonatkozo szamviteli és egyéb iranyado jogszabalyok szerinti
tartalommal allitja ki az elszamolasi idészakot kdvetden 20 napon beliil. Ha a Kereskedo
a kibocsatott szamlaban hibat észlel, haladéktalanul modositott szamlat allit ki a
Felhasznalo részére, €s tajékoztatja a hiba okarol.

A Felhasznalo koteles a Kereskedd szamara az Egyedi Szerzddésben rogzitett
kapcsolattartdsi modon vagy a telefonos {iigyfélszolgalaton bejelenteni, ha az
elszamolési id0szakot kdvetd 25 napon beliil nem kapta meg a szamlat, vagy ha az hibat
tartalmaz.

Fizetési feltételek, késedelmes fizetés, szamlakifogés

A Kereskedd a szamlait a Felhasznalo altal az Egyedi Szerzddésben kozolt névre és
cimre kiildi. A szamla Felhasznal6 altali kézhezvételének a 11.1. pontban rogzitett
idépont szamit.

A szamla kifizetésének médja banki atutalas és inkasszo jog kiadasa. Atutalasnal a
Felhasznald a szamla Osszegét barmilyen levonds vagy beszamitas nélkiil koteles a
Kereskedd szamlan feltlintetett bankszamldjara atutalni. Az atutalas koltségeit teljes
mértékben a Felhasznal6/Fizeto viseli (beleértve a levelezd bank esetleges koltségeit is).

Ha jogszabaly eltérden nem rendelkezik, a Kereskedo a bankszamlak kozotti elszamolas
utjan teljesitett fizetést akkor tekinti teljesitettnek, amikor a pénzdsszeget a
bankszamlajan jovairtdk. A Felhasznald nem jogosult a dijtartozdsaval szemben
semmilyen egyoldali beszamitast érvényesiteni.

Amennyiben valamely fizetési hatdridé utols6 napja hétvégére vagy munkasziineti
napra esik, akkor a fizetési hataridé az azt kovetd elsé banki napon jar le.

A szamla késedelmes megfizetése esetén a Kereskedd jogosult késedelmi kamatot
felszamitani, amelynek mértéke — eltérd megallapodas hidnydban — a Ptk.-ban a
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7.3.6.

8.1.

gazdalkodd szervezetekre meghatdrozott késedelmi kamat. A késedelmi kamat
felrohatosagtol fiiggetlentil fizetendd. A Kereskedd jogosult emellett a Felhasznald
késedelmes fizetésébol adddo egyéb igazolt koltségei (pl. postakoltség, behajtasi
koltség, stb.) valamint kiillon behajtasi koltségatalany (2016. évi IX. torvény)
kartéritésként vald kiterhelésére. Késedelmes fizetés esetén a beérkezd 6sszegekbdl a
Kereskedd elészor a koltségeket, aztan a késedelmi kamatot, majd a dijtartozast szdmolja
el.

Amennyiben a Felhasznalo 15 naptéari napot meghalado fizetési késedelembe esik, a
Kereskedd jogosulttd wvalik arra, hogy a tovabbi villamosenergia-szolgaltatst
bankgarancia nyujtasatol tegye fliggdvé az aldbbiak szerint, illetve jogosultta valik az
elszamolasi idészakokra vonatkozoan becsiilt Osszegrdl (az Osszeg az el6zd honap
fogyasztasanak 120%-aig terjedhet) eldlegszamlat kibocsatani. A két lehetdség koziil a
Kereskedd valaszt, és dontésérdl illetve a bankgarancia biztositdsanak a hataridejérdl
valamint a pénziigyi biztositékként elfogadhaté bankgarancidra vonatkozd
kovetelményekrdl irdsban értesiti a Felhasznalot.

A Felhaszndlo a szadmla ellen a kézhezvételtél szamitott 5 munkanapon belil a
Kereskedénél kifogast emelhet. A kifogas bejelentésének a szamla megfizetésére
halasztd hatdlya nincs. A Kereskedd koteles a kifogast megvizsgalni, €s ennek
eredményérdl a Felhasznalot legkésébb a kifogas kézhezvételétdl szamitott 15 napon
beliil irasban értesiteni, és sziikség esetén korrekcids elszamoldst, helyesbitd szamlat
kiildeni. Ha a Felhasznalot visszatérités illeti meg, a Kereskedd azt a kifogas
jogossaganak megallapitdsatol szdmitott 8 napon beliil jogosult azt a Felhasznalo
kovetkezO szamlajaba, mar esedékes szamla- vagy barmilyen mas jogcimen fennalld
tartozdsdba beszamitani, a fennmaradd Osszeget pedig koteles a Felhasznalo
bankszamlajara visszautalni. Ha a téves vagy elmaradt elszdmolas miatt a Felhasznalo
tovabbi dijfizetésre koteles, akkor azt 8 napon beliil jogosult kiegyenliteni. Ez esetben
késedelmi kamat nem szamithato fel. Indokolt esetben a Felhasznalo a dijfizetés
atlitemezését kérheti, amelyrdl a felek kiilon megallapodast kothetnek.

SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI
A Felhasznalo6 szerzédésszegése
A Felhasznalo szerz0désszegésének esetei kiillondsen a kovetkezok:

a) A Felhasznalo az Egyedi Szerzédésben vagy Kereskedé Uzletszabalyzataban
rogzitett dijak, illetve a kotbér, potdij, vagy egyéb, az Egyedi Szerzdédésben vagy
annak mellékleteiben meghatarozott, a Kereskeddnek jar6 dsszegek megfizetésével
kapcsolatos kotelezettségét késedelmesen vagy hidnyosan teljesiti:
Jogkovetkezményei: ASZF szerinti késedelmi kamat felszamitésa, jogszabaly
szerinti behajtasi koltségatalany igénylése, €s a koltségek atharitasa, kikapcsolas
(15 napon tali késedelem esetén, kivéve, ha vonatkozd jogszabalyi rendelkezés
ennél hosszabb késedelem esetén teszi lehetévé a kikapcsolast, akkor a
jogszabalyban rdgzitett minimum hatarid6 leteltét kdvetden), a szerzédés
rendkiviili felmondasa, kartérités, biztositék kérése, visszakapcsolas eldre fizetd
mérg felszereléséhez kotése, egyéb szerzddéses szankciok.
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b)

d)

g)

h)

)

A részletfizetési, illetve fizetési haladékra vonatkozé megallapodés esetében a
Felhasznalé barmelyik fizetési hataridot elmulasztja, vagy a targyhavi szdml4jat
nem fizeti ki esedékességkor

Jogkdvetkezményei: a megallapodds azonnali hatalya felmondasa, késedelmi
kamat, behajtasi koltségatalany, kikapcsolds (15 napon tali késedelem esetén,
kivéve, ha vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezés ennél hosszabb késedelem esetén
teszi lehetové a kikapcsolast, akkor a jogszabalyban rogzitett minimum hatarido
leteltét kovetden).

A Felhasznal6 altal vallalt adatszolgéltatas elmulasztasa, késedelmes vagy nem
megfeleld teljesitése.

Jogkovetkezménye: kartérités. Ha az Uzletszabalyzat, ASZF vagy Egyedi
Szerzddés kotbérfizetési kotelezettséget ir eld, akkor kotbér.

A Felhasznal6 a villamosenergia-atvételi kotelezettségét neki felrohatdo okbol 15
napot meghaladdan nem teljesiti, akkor is, ha erre azért nem képes, mert az adott
felhasznalasi helyet az Elosztoi Engedélyes a Felhasznald szerzodésszegése miatt
15 napot meghaladdan sziineteltette vagy az ellatasbol kikapcsolta.
Jogkdvetkezményei: potdij, banatpénz, azonnali hatalyu felmondas, kértérités.

A Felhasznalo teljes ellatds esetén tobbszereplds ellatasra tér at a Kereskedo
elézetes jovahagyasa nélkiil, azaz a Felhasznaldo megsérti a Kereskedé Egyedi
Szerzddés szerinti teljes ellatasi jogat (kivéve a részleges ellatasi szerzdédéseket).
Jogkdvetkezményei: azonnali hatalya felmondas, kartérités.

A Kereskedo altal a Felhasznalasi Hely ellatasara szolgaltatott villamos energiat a
Kereskedd hozzajarulasa nélkiill vagy tilalma ellenére mas részére barmilyen
moédon tovabbadja, vagy a villamos energiat a szerzOdésben meghatarozott
felhasznalasi helyen kiviilre vezeti at.

Jogkdvetkezményei: azonnali hatalya felmondas, kartérités.

A Felhasznalé megtagadja az Uzletszabalyzat, az ASZF vagy az Egyedi Szerzddés
szerinti biztositék (pl. bankgarancia) adasat.

Jogkdvetkezménye: azonnali hatalya felmondas, a villamosenergia-szolgéltatas
felfiiggesztése.

A Felhasznalo érvényes €s hatalyos halozati csatlakozasi és/vagy hal6zathasznalati
szerz6dés nélkiil vételez.

Jogkdvetkezményei: az Egyedi Szerz6dés hatalyat veszti vagy azonnali hatalyu
felmondas.

Ha a Felhasznald megsziinteti a halozathasznalati és/vagy haldzati csatlakozasi
szerzOdését az Egyedi Szerzddés iddtartama alatt.
Jogkdvetkezményei: szerzddés azonnali hataly felmondasa, kartérités.

A Felhasznal6 nem veszi at az Egyedi Szerzédésben lekotott minimalis
villamosenergia mennyiséget (alulvételezés), vagy a szerzédésben megjelolt
maximum villamosenergia-mennyiségnél tobbet vételez (ttlvételezés).

Jogkdvetkezményei: potdij. Amennyiben a Felek az Egyedi Szerzodésben a
villamosenergia-mennyiség korldtozasaban (maximalis mennyiség) allapodnak
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8.2.

k)

meg, ugy a felsd szolgaltatasi korlatot meghaladé mennyiségii villamosenergia-
felhasznalashoz (talvételezés) kapcsolddd fizetési kotelezettség olyan pétdij,
amely a villamosenergia-fogyasztasért fizetendé emelt Osszegli dijat foglalja
magaban.

Amennyiben a Felek az Egyedi Szerzddésben egy minimalis villamosenergia-
mennyiség atvételében allapodnak meg, ugy az ezt el nem érd villamosenergia-
felhasznalashoz (alulvételezés) kapcsolodo fizetési kotelezettség olyan potdij,
amely a szerzddésszegés szankcidja és az okozott kar megtéritésére szolgal.

Mindkét esetben a potdij:

e a Felhasznalo felrohatdo magatartasatol fliggetleniil, objektiv alapon fizetendd (csak
abban az esetben nem kell megfizetni, ha a mennyiségi korlat be nem tartasat vis
maior vagy olyan koriilmény okozta, amiért a Kereskedo felelos);

o  mérséklésének nincs helye;

e megnem fizetése estén a Felhasznalo az altalanos szabalyok szerint kikapcsolhato.

A Felhaszndlé a fentieken kiviil az Uzletszabédlyzatban vagy jogszabalyban foglalt
villamosenergia vételezési feltételeket, vagy az Egyedi Szerzédésben foglaltakat
egyéb modon megsérti.

Jogkdvetkezményei: kotbér, kartérités fizetése, szerzodés felmondasa.
Szabalytalan vételezés esetén az Elosztoi Engedélyes jogosult a Felhasznaloval
szemben kozvetlentil eljarni, és a szabalytalan vételezés egyes jogkdvetkezményeit
(az elosztés felfliggesztése, potdij, kartérités, biintetdeljards kezdeményezése) a
Felhasznaloval szemben kozvetleniil érvényesiteni. A Kereskedo altal a
Felhasznaloval szembeni igényérvényesités ugyanezen igény mas engedélyes altal
torténd érvényesitését kizarja. A Kereskedd azonban a fentitdl eltérd esetekben is
jogosult a Felhasznaloval szembeni igénye érvényesitésének jogat a
szerzOdésszegéssel €rintett engedélyesre engedményezni, aki ilyenkor kozvetleniil
jér el a Felhasznaloval szemben. A Felhasznal6i szerzédésszegések jelen pontban
meghatarozott  jogkovetkezményei  egyiittesen is  alkalmazhatok. A
villamosenergia-szolgéltatasbol szerzddésszegés miatt kikapcsolt Felhaszndlo a
kikapcsolas idétartamara is koteles az alapdijat megfizetni.

A Kereskedd szerzodésszegése

A Kereskedo szerzddésszegésének esetei kiilondsen a kdvetkezok:

a)

b)

A Kereskedd a villamos energiat nem az Egyedi Szerzddésben meghatarozott,
illetve nem a téle elvarhaté modon, mennyiségben (alulszallitas) vagy
késedelmesen, azaz nem a szerzddés szerint szolgaltatja, vagy a folyamatos
villamosenergia-kereskedelmi tevékenységét a Szerzddésben foglaltak ellenére
felfiiggeszti, megszlinteti. Jogkdvetkezménye: kartérités.

Ha a Felek ugy allapodtak meg, hogy a rendszerhasznalati dijat az Elosztoi
Engedélyes felé a Kereskedd fizeti meg, elmulasztja ezen kotelezettségét.
Jogkdvetkezményei: késedelmi kamat az elosztoi engedélyes felé, kartérités a
Felhasznal¢ felé.
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c¢) A Kereskedé az altala garantalt szolgaltatdsokat nem vagy nem megfelelden
nyUjtja, vagy a villamosenergia-ellatds szolgdltatasi szinvonala egyébként nem
felel meg az engedélyben vagy az Uzletszabalyzatban eldirtaknak.
Jogkdvetkezményei: az Uzletszabalyzat Fiiggelékében talalhato kotbértabla
szerinti mértéki kotbér fizetése a Felhasznalo részére, kartérités.

d) A Kereskedé a fentieken kiviil az Egyedi Szerzédésben, az ASZF-ben, az
Uzletszabalyzatban, vagy a jogszabalyban foglaltakat egyébként megsérti, és ezzel
kart okoz.

Jogkdvetkezménye: kartérités.

8.3. A Felhasznal6 potdijfizetési kotelezettsége
A Felhasznal6 az alabbi esetekben potdijat koteles fizetni a Kereskeddnek:

e A Kereskedd az altala a rendszeriizemeltetd engedélyeseknek esetlegesen megfizetett
potdijat tovabbharitja a Felhasznalora.

e A jelen ASZF 8.1. j) pontjaban irt esetben, alulvételezés vagy talvételezés miatt.
amennyiben felek az Egyedi Szerz6désben minimum éves vagy havi és/vagy maximum
éves vagy havi atvételi mennyiségben (TOP kotelezettségben) allapodtak meg. Ilyen
esetben, Felek eltér6 megallapodas hidnyaban a szerzédésben rogzitett éves vagy havi
atvételi mennyiségtél valo +/- 15%-os eltérés utan koteles Felhasznalé az Egyedi
Szerz6désben rogzitett mértéki potdijat megfizetni. A potdij nem mindsithetd kdtbérnek,
igy nem mérsékelhetd, ¢s fliggetlen az okot adé magatartas felrohatosagatol. A potdijakra
és egyéb tobbletkdltségekre vonatkozd részletes szabalyokat az Uzletszabélyzat és az
Egyedi Szerzédés valamint a KSZ tartalmazza.

8.4. A kotbérfizetés szabalyai

A Felek kotbérfizetési kotelezettsége felrohatosag esetén all fenn. A kotbérfizetési
kotelezettsége alol a Felek mentesiilnek, ha bizonyitjdk, hogy a sziikséges
intézkedéseket hataridoben megtették, €s a hibatlan teljesités érdekében gy jartak el,
ahogy az, az adott helyzetben elvarhat6 volt.

A teljesités jogszeri megtagaddsa, valamint eldzetesen egyeztetett tervszeri
karbantartas vagy vis maior esetében kotbérfizetési kotelezettség nem keletkezik. Ilyen
esetben az ezzel érintett villamosenergia-mennyiséggel a szerzdédésben az adott
iddszakra meghatarozott villamosenergia-mennyiséget csokkenteni kell.

A kotbér kiterhelése felszolito levéllel torténik. A kotbér megfizetése a kotbérterheld
levélben
meghatarozott idépontban esedékes.

8.5. A banatpénz

Ha a Felhasznal6 a hatarozott idétartam lejarta vagy a felmondasi id6 letelte (fordulonap
bekovetkezte) eldtt kivanja az Egyedi Szerzddést megsziintetni anélkiil, hogy erre a
Kereskedd sulyos szerzddésszegése okot adna, akkor kezdeményezheti az Egyedi
Szerzddés kozos megegyezéssel valdo megsziintetését. A Kereskedd akkor jarul hozza a
kozos megegyezéssel vald megsziintetéshez, ha a Felhasznald a Kereskedd részére a
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8.6.

8.7.

megsziintetési megallapodasban rogzitett, de legalabb kéthavi atlagfogyasztasanak
dijaval egyezd Osszegli, és legfeljebb a hatralévé szerzddéses iddszaki fogyasztasi
mennyiség pénzbeli ellenértékének megfeleld Osszegli banatpénzt megfizet. A
banatpénz mértékét a Kereskedd egyoldaluan, az Egyedi Szerzédésben lekotott
szerzOdéses mennyiség vagy a becslilt fogyasztas, €s a szerzédéses iddtartambol még
hatralévé idoétartam, illetve a villamos energia szerzddott aranak figyelembevételével
hatarozza meg. A Felek megéllapodnak, hogy a banatpénz objektiv alapon jar a
Kereskeddnek, ezért a Felek a banatpénz mérséklésének lehetdségét kizarjak, tehat a
Felhasznéld ezennel kifejezetten lemond azon jogarol, hogy a banatpénz 6sszegének
mérséklését kérje az illetékes birosagtol.

A kartérités szabalyai

A felek kotelesek egymdsnak a felrohatd magatartdsuk, szerzédésszegésiik miatt
keletkezett karokat megtériteni a polgari jog vonatkoz6 szabdlyai szerint. A kartérités
Osszegét csokkenteni kell a mashonnan, harmadik személyektdl megtériild osszegekkel
(pl. biztositas), €s nem kell megtériteni a karnak azt a részét, amely a karosult
karenyhitési kotelezettségének be nem tartdsa miatt szarmazott (vagyis ha a karosult
nem tett meg mindent a kar elkeriilése érdekében, amely az adott helyzetben elvarhaté
lett volna).

A felek kartéritési felelossége kizarolag a vagyonban bekovetkezett értékcsokkenésre
terjed ki, igy kolcsondsen kizarjak egyéb karok, igy kiilondsen az elmaradt haszon vagy
a jo hirnév sérelmével esetlegesen okozott kar megtéritésének a kotelezettségét abban a
korben, amelyben a jogszabalyok lehetévé teszik. Az Egyedi Szerzddés megsértése
miatt okozott kar Kereskedd altali megtéritésének Osszege nem haladhatja meg a
Felhasznald egy havi atlagfogyasztasanak 12-szeres értékét (a kartéritési kotelezettség
fels6 hatara). A Kereskedd feleldsségének ezen korlatozasa az Egyedi Szerzédésekben
nyujtott arak és a varhato fogyasztas mértékere tekintettel keriilt becpitesre a jelen
ASZF-be.

A kikapcsolas szabalyai (a villamosenergia-szolgaltatas felfliggesztése)

A Keresked6 a Felhasznald kikapcsoldsat csak végsd esetben, a részére kikiildott
irasbeli kikapcsolasi figyelmeztetés eredménytelensége esetén, karenyhitési vagy
biztonsagi okokbol kezdeményezi, ha a Felhaszndlé a fizetési kotelezettségének
teljesitésével 15 napot meghaladd késedelembe esett (Amennyiben jogszabalyi
rendelkezés ennél hosszabb késedelem esetére teszi lehetdvé a kikapcsolas
kezdeményezését, gy a jogszabalyban rogzitett minimum késedelmi idészak leteltét
kovetden keriilhet sor a kikapcsolas kezdeményezésére.). A kikapcsolast az érintett
Elosztoi Engedélyes hajtja végre.

Jogszerttlen vagy téves kikapcsolas esetén a Kereskedd kartéritést fizet. Kikapcsolas

esetén a Keresked6 az Egyedi Szerz6dés azonnali hatalyl felmondésara is jogosult.

Az Elosztoi Engedélyes a villamosenergia-elosztasi szolgaltatas folytatasat a VET

alapjan sajat hataskorben is felfiiggesztheti, kiillondsen ha:

a) a Felhasznalo rendszerhasznalati dijtartozasat felszolitas ellenére nem rendezi

b) a halozathaszndlat szerzédéses feltételeit megszegi, az Elosztdi Engedélyes
iizletszabalyzataban

foglalt esetekben.
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9.1.

9.2.

10.

10.1.

10.2.

Ha a Felhasznalo kikapcsolasara a fentiek miatt vagy az el6z6 kereskeddjének kérésére
keriil sor, ez nem mentesiti a felhasznalot a Kereskeddvel kotott Egyedi Szerzodésében
vallalt minimalis villamosenergia-mennyiség atvételi kotelezettsége alol. A Kereskedd
az altala fizetési késedelem miatt kezdeményezett kikapcsolas esetén csak akkor
intézkedik a visszakapcsolas érdekében, ha a teljes tartozas €s egyéb felmertilt koltségek
rendezésre kertiltek, €s az altala esetlegesen igényelt bankgarancia a rendelkezésére all.

A Kereskedo a fizetési felszolitassal €s hatralékkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységéért
jogosult esetenként a tényleges koltségeket felszamitani. A kiilondijat a Felhasznald
koteles kiegyenliteni.

A VILLAMOSENERGIA-SZOLGALTATAS SZUNETELTETESE

A halozati engedélyes a szolgaltatdst a VET-ben vagy végrehajtasi rendeleteiben
felsorolt esetekben, a villamos vezeték karbantartasa, atalakitasa, felgjitasa,
hibaelharitasa, cseréje ¢és 1j Felhasznald bekapcsolasa esetén — mas miiszaki megoldas
hidnydban — sziineteltetheti. Az eldre tervezhetd feltjitasi, karbantartdsi munkalatok
miatti sziineteltetés idopontjarol és varhatd idétartamarol a Felhasznald értesitést kap.
A korlatozésra vagy sziineteltetés feltételeire és végrehajtasara a kiilon jogszabalyban
¢s a vonatkoz¢ ellatasi szabalyzatban, lizletszabalyzatban foglaltak az iranyadok.

A Felhasznal6 a Kereskeddnél irdsban kérheti a rendszerhaszndlat sziineteltetését az
Egyedi Szerz6dés hatalya alatt akkor, és arra az idOpontra, amikor az Egyedi Szerzédés
felmondasara jogosult lenne. A kérelemnek tartalmaznia kell a szlineteltetés kezdetét és
idotartamat. A sziineteltetés feltétele az FElosztéi Engedélyes tulajdondban 1évo
fogyasztasmérd leszerelése, amelynek koltségei a Felhasznalot terhelik. A sziinetelés
alatt az Egyedi Szerzddés teljesitése kiilon megallapodas alapjan felfiiggesztésre keriil.
A villamosenergia-szolgaltatds ismételt meginditasanak feltétele a fogyasztdsméro
felszerelése, amelynek koltségei a Felhasznalot terhelik, és az, hogy a Kereskedd
hozzajarult az Egyedi Szerzodés teljesitésének folytatasdhoz.

AZ EGYEDI SZERZODES MEGSZUNESE
Az Egyedi Szerzddés rendes felmondasa

A Felhasznald a hatarozatlan idétartamra kotott Egyedi Szerzédést az abban foglalt
felmondasi idével és feltételekkel, irasban felmondhatja. A felmondasi jog
gyakorlasanak minden esetben feltétele, hogy a Felhasznald a Kereskeddvel szemben
fennallod valamennyi szamlatartozasat rendezze, ¢és a felmondas a honap utolsé napjan
sziintesse meg a szerzddeést.

Amennyiben a felmondasra azért keriil sor, mert a Felhasznal6 a Felhasznélasi Helyen
a tovabbiakban nem tart igényt a villamosenergia-szolgaltatasra, egyidejlileg koteles
kérni a fogyasztasmérd leszerelését az Elosztoi Engedélyestdl. Ennek koltségeit a
Felhasznal¢ viseli.

Az Egyedi Szerz6dés azonnali hatdlyu felmondasa a Kereskedd részérdl

A Kereskedd az Egyedi Szerzddést azonnali hatallyal felmondhatja az alabbi esetekben:
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10.3.

e A jogszabalyban, az ASZF-ben vagy az Egyedi Szerzédésben meghatirozott
szerz6désszegési esetekben, kivéve, ha vis maior kovetkezett be; Fizetési késedelem jellegii
szerz6désszegést vis maiorra hivatkozassal érvényesen kimenteni nem lehet.

e A Felhasznalé engedményezi az Egyedi Szerzédésben foglalt jogait/kotelezettségeit a
Kereskedd el6zetes hozzajarulasa nélkiil;

o A Felhasznalo cs6deljaras meginditasa iranti kérelmet nytjt be az illetékes birésaghoz; vagy
a Felhasznal¢ fizetésképtelenségét az illetékes birdsag jogerds végzésben megallapitja, és
ellene felszamolasi eljaras indul; vagy a Felhasznalo dontésre jogosult szerve jogutdd
nélkiili megsziinést (végelszamolas) kimond6 hatdrozatot hoz;

e Jogszabdlyvaltozas esetén az Uzletszabalyzatban foglaltak esetén.

Az Egyedi Szerzddés azonnali hatalya felmondasa a Felhasznald részérol

A Felhasznalo az Egyedi Szerzodést azonnali hatallyal felmondhatja az alébbi

esetekben:

10.4.

10.5.

10.6.

o A Kereskeddé mitkddési engedélye visszavonasra keriil, és a tovabbiakban nem jogosult az
Egyedi Szerz6dés hatalya alatt villamosenergia-kereskeddi tevékenységet folytatni, anélkiil,
hogy erre jogosult jogutddja lenne.

e Ajelen ASZF-ben vagy az Egyedi Szerzédésben meghatarozott szerz6désszegési esetekben,
kivéve, ha vis maior kovetkezett be.

o A Kereskedo fizetésképtelenségét az illetékes birdsag jogerds végzésben megallapitja, és
ellene felszamolasi eljaras indul; vagy a Keresked6 dontésre jogosult szerve jogutod nélkiili
megsziinést (végelszamolas) kimondo hatarozatot hoz.

Az Egyedi Szerz6dés megsziinésének egyeb esetei:

e A hatarozott idére kotott Egyedi Szerz6dés a hatarozott id0 lejartaval a Felek kiilon
intézkedése nélkiil megszinik, kivéve ha Felek az Uzletszabalyzat szabalyai szerint a
szerzodést meghosszabbitottak. Az Egyedi Szerzodés ettdl eltérden is rendelkezhet.

e A Felek az Egyedi Szerzodést kozos megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

e Amennyiben a Keresked6 a villamos energia arat vagy altalaban az arait egyoldaltian
megemeli, vagy az ASZF-et, illetve az Egyedi Szerzédést egyoldaluan, a Felhasznalora
hatranyos modon modositja (ide nem értve a szerzédésen vagy jogszabalyon alapuld
modositasokat), a Felhasznalo a médositas miatt felmondhatja az Egyedi Szerzodést az ott
megszabott felmondasi id6 mellett.

A Felhaszndlo a felmondo levelet / nyilatkozatot érvényesen kizardlag az Egyedi
Szerz6désben meghatarozott kapcsolattartasi cimre kiildheti el. A Keresked6 az Egyedi
Szerzddés felmondasanak kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon beliil értesitést kiild
a Felhasznalonak — €s, amennyiben annak adatait megkapja, az 0j kereskeddjének —
arrol, hogy a felmondas jogszerii-e, vagyis megfelel az Egyedi Szerzodés feltételeinek,
vagy sem. Amennyiben a felmondas jogszerti, a Keresked6 kiadja a jogszabalyok altal
eldirt igazolasokat ¢és adatokat, valamint visszaigazolja az Egyedi Szerzddés
megsziinésének idépontjat. Amennyiben a felmondast nem tartja jogszerlinek, ezt
indokolja.

A még el nem szamolt villamos energia felhasznalds elszdmolasa és szamlazéasa
rendezése érdekében a Kereskedd jogosult az Egyedi Szerzddés megsziinésének
id6pontjaig becsiilt villamosenergia felhasznalasra szamitott dijakrol, mint elélegrol
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szamlat kiéllitani. Az eldleg megfizetése a Feleket nem mentesiti az elszamolasi
kotelezettség alol.

10.7. Az Egyedi Szerz6dés megsziinése esetén a Felhasznalo és a Kereskedd a Szerzddés
megszinésének napjara a fentiek figyelembe vételével kotelesek egymassal teljes
kortien, az Uzletszabalyzat megfelelé mellékletét betartva elszdmolni. Ekkor a teljesitett
villamosenergia-szolgéltatas ellenértékét, egyéb dijakat (potdijat, kotbért, stb.),
valamint a szolgaltatassal vagy annak megsziintetésével kapcsolatban felmeriilt tovabbi
dijakat és koltségeket a Felhasznald a Kereskedd szaml4ja alapjan koteles megfizetni.

Ennek érdekében a Kereskedd az Egyedi Szerzddés megsziinésétdl szamitott 20 napon
beliil végszamlat kiild a Felhasznalonak és — kérésére — az 10 kereskeddjének. A
végszamlat a Felhaszndlo a szamléan feltlintetett idpontig kételes kiegyenliteni.

11. VEGYES RENDELKEZESEK
11.1. Kapcsolattartas

A Felhasznalo, a Fizetdé az Egyedi Szerzddésben és annak mellékleteiben megadott
elektronikus levelezési cim (email cim) vagy faxszam, levelezési cim megjelolésével
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az Egyedi Szerzddés teljesitésével, modositasaval,
megsziintetésével kapcsolatos egyes meghatarozott értesitéseket szamara a Kereskedd
erre az elektronikus levelezési cimre, faxszamra vagy egyéb levelezési cimre kézbesitse,
kiilon irasbeli értesités kiildése nélkiil. A Felhasznald, a Fizetd kotelezettséget vallal
arra, hogy a kapcsolattartasi cime megvaltozasat haladéktalanul bejelenti a
Kereskeddnek. Ilyen bejelentés hianyaban a Kereskedd a korabbi ismert kapcsolattartasi
cimre kézbesitheti joghatalyosan az értesitéseket.

A kézhezvétel idopontja:

o Telefax esetén a sikeres adatatvitel visszaigazolasardl érkezett igazolds szerinti idépont;
munkanapokon a 17 6ra utani kézbesités esetén a sikeres adatatvitelt kovetd munkanap 9.00
ora.

e E-mailek esetén a kikiildés napja tekintendd a kézbesités idopontjanak.

e A kapcsolattartdsra megadott levelezési cimre kiildott ajanlott levelet a feladastol szamitott
5. munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni; ha tértivevényt is alkalmaztak, akkor a
tértivevény cimzett altali alairdsanak napja, de legkésobb a feladast kdvetd 5. munkanap.

o Személyes atadas esetén az atvétel napja.

e Futarszolgalat igénybevétele esetén a kézbesités igazolt idopontja.

11.2. Engedményezés

A Felek az Egyedi Szerz6désbol eredd pénzkdveteléseiket jogosultak harmadik fél
részére engedményezni. A Kereskedd jogosult az Egyedi Szerzddésbdl eredd
jogait/kotelezettségeit kapcsolt vallalkozasara a Felhasznal6 kiilon hozzajarulasa nélkiil
is atruhazni. Ezektdl a kivételektdl eltekintve egyik fél sem jogosult az Egyedi
Szerzddésbol eredd jogait engedményezni, vagy kotelezettségeit atruhdzni harmadik
személyre a masik fél el6zetes hozzajarulasa nélkdil.

11.3. Titoktartasi kotelezettség
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A Felek rogzitik, hogy a kozottik Iétrejott, villamosenergia-kereskedelemmel
kapcsolatos valamennyi megallapodas (az Egyedi Szerz6dés és mellékletei), valamint a
targyalasokon egymasnak atadott informaciok iizleti titkot képeznek, bizalmasan
kezelenddek, és harmadik személynek a masik fél hozzajarulasa nélkiil nem adhatdéak
at, kivéve, ha az adatszolgaltatasra jogszabaly vagy birosag, hatosag kotelez.

A Felhasznalé az Egyedi Szerzédése alairasaval elismeri, hogy a jelen Altaldnos

Szerzodési Feltételek teljes tartalmat megismerte, és azokat a rea kotelez6 Egyedi
Szerzodés részeként elfogadja.
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